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Nouveautés de DocuShare 5.0 
• Les sites fédérés de DocuShare permettent aux utilisateurs de rechercher et de consulter du contenu sur de 

multiples serveurs DocuShare. Les pages Fédération de l’interface d’administration facilitent la configuration 
d’une fédération et la page Paramètres de fédération de l’interface Web (page Propriétés des utilisateurs) 
permet aux utilisateurs de mapper leur compte avec les serveurs fédérés. 

• Les fonctions de contrôle par mot de passe de DocuShare sont conformes HIPAA. Une nouvelle page 
Politiques de compte ajoutée à l’interface d’administration offre une gamme de règles de mot de passe et 
de politiques de connexion gérées par l’administrateur. 

• Prise en charge de bases de données IBM DB2 pour le stockage des métadonnées par l’entremise du 
connecteur aux bases de données d’entreprise. 

• Améliorations de l’interface Web comprenant les commandes Couper et Circuler dans le menu Modifier la 
sélection et la prise en charge de méthodes supplémentaires de création de recherches simples ou avancées. 

Nouveautés de DocuShare CPX 5.0 
En plus des nouvelles fonctions de DocuShare 5.0, DocuShare CPX comprend : 

• Des règles de contenu qui facilitent l’automatisation des processus. Vous pouvez configurer une règle de 
contenu pour un objet afin qu’une action s’exécute automatiquement après un événement précis. 

• Les pages Wiki et les blogues permettent aux utilisateurs de collaborer à la création de contenu Web. 
• Les espaces de travail offrent des zones partagées qui permettent de collaborer à un projet. Un assistant et 

des modèles vous permettent de créer aisément un espace partagé aux fins d’ajout et de gestion de 
contenu et de communication avec les autres membres de l’espace de travail. 

• L’intégration du centre de réunions WebEx™ vous permet de communiquer facilement avec vos collègues 
peu importe où vous vous trouvez. 

• La fonction d’exportation de documents permet de copier des documents dans des emplacements de 
serveurs externes. 

• La fonction de conversion PDF vous permet de consulter en format PDF des types de document pris en 
charge. 

• Vous pouvez ajouter des commentaires aux documents afin de consigner des renseignements pertinents et 
voir l’historique des modifications apportées aux propriétés des documents. 

Problèmes connus de DocuShare 5.0 et de DocuShare CPX 5.0 
 
Outil d’administration 

• Une propriété personnalisée n’apparaît pas dans la page de la séquence d’affichage (Display Sequence) 
[7538] – Il faut mettre le schéma à jour après l’ajout d’une propriété personnalisée afin d’enregistrer la 
nouvelle propriété dans la base de données. 

• Trace de la pile lors de l’utilisation de la page Répertorier les flux de travaux [9662] – Il y a trace de la pile 
lorsque vous cliquez sur les boutons Lancer, Activer ou Archiver dans la page Répertorier les flux de travaux 
de l’interface d’administration. Toutefois, cela n’a aucune incidence sur le flux de travaux. 

 
Services de conversion 

• Certains documents ne peuvent être convertis en HTML – Certains documents d’un format dont l’affichage 
en HTML est en principe pris en charge peuvent causer une erreur ou n’être affichés qu’en partie. Il y a des 
limites au traitement en HTML et certaines caractéristiques ou certains fichiers ne sont pas encore 
pleinement pris en charge par le logiciel Verity KeyView sur lequel reposent les fonctions d’affichage HTML 
de DocuShare. 

 



Approbation et circulation des documents 
• Disponible uniquement par l’intermédiaire de l’interface Web – Les fonctions d’approbation et de circulation 

de documents sont disponibles uniquement par l’interface Web. D’autres clients, tels que WebDAV ou 
Windows Client, publient toujours les documents sans les faire circuler. Il est possible de personnaliser les 
flux de documents à l’aide de DocuShare Developer Environment. 

• Tâches de circulation et mises à niveau – Les tâches de circulation sont mises à niveau de la version 4.x à la 
version 5.0 de DocuShare. Si vous utilisez une version de DocuShare antérieure à 4.x, laissez les tâches de 
circulation se terminer avant d’effectuer la mise à niveau. Pour obtenir de plus amples renseignements, 
communiquez avec le service d’assistance à la clientèle. 

 
Installation 

• Réglage de la langue du serveur requis sur les systèmes Linux/Solaris [5195, 11935] – Afin d’éviter la 
corruption des documents DocuShare comprenant des caractères accentués, vous devez configurer 
l’environnement LANG du système avant de lancer DocuShare. 
– Vérifiez le réglage de la langue du système en entrant locale -a dans la fenêtre de la console. 
– Si la langue n’apparaît pas, réglez-la sans la variante. Par exemple, en_US ou fr_CA (n’utilisez pas de 

variante telle que UTF-8). 
– Entrez locale -a pour vérifier la présence de la langue. 

• Fin de session d’utilisateur lors de l’utilisation d’une base de données Oracle sur un serveur Solaris [12098] – 
Lorsque la version 9.2.0.6 des bases de données Oracle est installée sur un serveur Sun Solaris, les sessions 
DocuShare peuvent se fermer. Un bogue d’Oracle en est la cause et devrait être réglé dans un prochain 
correctif d’Oracle. 

 
LDAP 

• Réglage du serveur d’annuaire SunONE/iPlanet après la mise à niveau [10605] – Si votre site utilise un 
serveur d’annuaire SunONE/iPlanet pour LDAP, utilisez la page Configuration LDAP de l’interface 
d’administration pour sélectionner et appliquer le serveur d’annuaire SunONE/iPlanet comme Type de 
serveur après la mise à niveau d’une version 4.x de DocuShare à la version 5.0.  

 
Recherche et indexation 

• Certains documents ne peuvent pas être indexés – Il arrive parfois que le processus d’indexation soit 
incapable d’extraire une partie ou tout le texte d’un document. Les bibliothèques d’extraction Verity utilisées 
pour indexer le contenu des fichiers prennent en charge un large éventail de formats de fichiers, mais 
certains fichiers posent des problèmes. 

• Mauvais résultats de recherche – Si une recherche retourne des résultats incorrects, exécutez l’utilitaire à 
ligne de commande «dsindex» pour recréer les index de recherche. 

 
Espaces de travail 

• La création d’un espace de travail peut prendre quelques minutes [12405] – Après avoir cliqué sur le bouton 
Terminé pour créer un espace de travail, attendez l’affichage de la page d’accueil de cet espace. Ne cliquez 
pas plusieurs fois sur le bouton Terminé car vous allez ainsi créer plus d’un espace de travail.  

 
Clients DocuShare 

• Le carnet d’adresses de Outlook Client ne fonctionne pas toujours [12547] – Si vous utilisez Outlook 2000 ou 
2002, le carnet d’adresses de Outlook Client risque de ne pas fonctionner. Vous pouvez ajouter des 
messages électroniques et des pièces jointes aux collections au moyen de la fonction glisser-déposer. 

• Erreurs lors du clic dans les champs de message des pages Wiki et des blogues [12628] – À l’affichage des 
objets de pages Wiki et de blogues au moyen de Outlook Client, cliquer dans le champ De génère un 
message d’erreur et cliquer dans le champ À cause la disparition du texte. Toutefois, vous pouvez cliquer sur 
l’URL dans le corps du message pour afficher l’objet dans un navigateur. 

• La touche Verr. Maj ne fonctionne pas lors de la saisie d’un sommaire [23155] – Lorsque vous utilisez 
l’Assistant d’archivage pour archiver un nouveau document à partir de Word, ne vous servez pas de la touche 
Verr. Maj pour entrer un sommaire, car cela provoque la fermeture de Word. 

• Erreur de téléchargement de document [27300] – Lorsque Windows Client est utilisé conjointement avec 
Windows XP, une erreur peut se produire au moment de télécharger un document vers un serveur 
DocuShare qui exécute la version 4.0 ou une version ultérieure et dont la fonction NTLM est activée 
(connexion automatique). 

Pour plus de renseignements au sujet des clients DocuShare, lisez les fichiers Readme, qui se trouvent dans les 
répertoires d’installation de DSClient. 



Corrections apportées à la version 5.0 de DocuShare 
 
Interface d’administration 
[9521] Lorsque vous utilisez Internet Explorer, une erreur JavaScript ne se produit pas à l’ajout d’une propriété 
personnalisée. 
[10014] Une erreur ne se produit pas lors de la création d’un objet personnalisé à partir d’un objet comprenant une 
propriété multivaleur personnalisée. 
 
Documentation 
[31371] Le guide d’installation indique correctement la limite de caractères des champs Sommaire et Mot-clé dans 
les sections de données de migration. 
 
DocuShare Outlook Client 
[10339] Vous pouvez insérer un document personnalisé DocuShare en tant que pièce jointe d’un courriel. 
[23244] Vous pouvez transmettre un courriel et ses pièces jointes à partir d’une collection. 
[30160] Amélioration du rendement de Outlook Client. Par exemple, les listes de collections apparaissent plus 
rapidement. 
[31269] Vous pouvez voir des messages glissés-déposés vers l’icône d’un serveur DocuShare mappé comme suit : 
cliquez avec le bouton droit de la souris sur l’icône du serveur et sélectionnez Propriétés, cliquez sur l’onglet Page 
d’accueil et désélectionnez Afficher la page d’accueil par défaut de ce dossier, puis cliquez sur OK. 
[31733] Outlook ne tombe pas en panne lorsqu’il affiche le contenu des collections DocuShare au cours de 
l’archivage automatique. 
[32128] Après avoir transmis un document ajouté à une collection DocuShare au moyen de l’interface Web, le 
document s’ouvre correctement. 
 
DocuShare Windows Client 
[9017] Après avoir supprimé des valeurs de propriété dans la fenêtre Propriétés d’objet DocuShare, ces valeurs 
n’apparaissent plus dans la sous-fenêtre Propriétés. 
[10140] Vous pouvez enregistrer un document personnalisé dans une collection mappée. 
[10359] Vous pouvez copier une collection qui contient une propriété requise avec valeur par défaut définie. 
[15368] Si un administrateur a installé Windows Client dans votre ordinateur, vous pouvez utiliser Windows Client et 
les modules d’extension de DocuShare pour Microsoft Office sans aucune autre configuration. 
[28302] Vous pouvez utiliser Windows Client sur un ordinateur verrouillé dont le profil itinérant est configuré. 
[28356] Après extraction d’un document à partir de la fenêtre Recherche de fichiers DocuShare, vous pouvez 
l’archiver au moyen de l’assistant d’archivage. 
[30160] Amélioration du rendement de Windows Client. Par exemple, les listes de collections apparaissent plus 
rapidement. 
 
Interface HTTP/XML 
[29185] Vous pouvez utiliser la commande MKRES pour créer un agenda personnalisé. 
 
Installation et mise à jour 
[8823] Lors de la mise à niveau de DocuShare 3.0.2 à une version 4.x, la base de données MSDE est également mise 
à niveau. 
[10611] Sur les serveurs UNIX, DocuShare trouve le bon chemin vers le fichier de bibliothèque Verity K2. 
 
Numérisation 
[32085] Lors de l’utilisation de l’option de numérisation dans DocuShare à partir d’un dossier partagé, ce dernier n’a 
pas besoin d’être situé dans le serveur sur lequel DocuShare est installé. 
 
Recherche 
[9758] Si DocuShare est réglé pour utiliser le format 24 heures, les objets affichés dans les résultats de recherche 
utilisent également ce format. 
[10184] Vous pouvez utiliser les fonctions d’affichage sur plusieurs pages pour les résultats de recherche d’une 
requête enregistrée. 
[30432] Lors de la création d’une recherche avancée comprenant plusieurs termes, les résultats de la recherche sont 
corrects lorsqu’un terme autre que le premier comprend une étiquette de menu. 
 



Interface Web 
[5711] Après la personnalisation d’une liste de collections ou d’une page de résultats de recherche afin d’inclure un 
en-tête de colonne supplémentaire, le tri de la liste par en-tête fonctionne correctement. 
[9518] Les titres de nom d’utilisateur (nom et prénom) apparaissent de la même manière, qu’ils soient créés dans 
l’interface Web ou dans l’interface d’administration. 
[10060] Lors de l’ajout d’un événement dans la vue d’un jour, la date par défaut de l’événement est la date du jour 
affiché. 
[21567] Le mode de tri utilisé pour afficher les listes d’objets (par exemple, les listes de collections) a été amélioré. 
[27374] Lorsque l’accès au registre est réglé à Administrateur, le propriétaire connecté d’un groupe dont il est 
également membre peut voir sa composition. 
[27748] DocuShare affiche correctement les balises HTML utilisées avec du texte dans le champ Description d’un 
sujet. 
[30172] Lors de la recherche d’un utilisateur ou d’un groupe, vous pouvez entrer une partie du nom d’utilisateur ou 
du groupe pour le trouver. 
 
WebDAV 
[29468] Vous pouvez ouvrir des collections et des documents dont le titre contient des caractères cyrilliques. 
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