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Versión 4.0.1 

Novedades de la versión 4.0.1 
• El complemento Servidor de archivo de DocuShare permite a su organización aumentar la capacidad de 

almacenamiento de documentos mediante el archivo de contenidos en una ubicación segura. Mediante las 
funciones de búsqueda de DocuShare, puede recuperar fácilmente el contenido archivado. 

• El complemento Agente de correo electrónico de DocuShare mejora la colaboración y facilita la 
administración del correo electrónico mediante la posibilidad de enviar mensajes de correo electrónico a 
colecciones y grupos de DocuShare. Con el correo electrónico almacenado en colecciones, puede 
administrar el contenido mediante funciones de DocuShare. 

• Entre las nuevas características de DocuShare Outlook Client se incluyen mensajes de correo electrónico 
almacenados como objetos de mensaje de correo de DocuShare o asignación de servidores sincronizada 
entre los clientes de Windows y Outlook. Asimismo, la Libreta de direcciones muestra direcciones para los 
tipos de objeto seleccionados y las propiedades de Outlook Client se han agregado a la ventana de 
propiedades de DocuShare Client. 

Revisiones de la versión 4.0.1 
Interfaz de administración 
[27456] Después de crear una propiedad de URL personalizada de un evento y de cambiar su duración, la 
actualización se lleva a cabo en la base de datos. 
 
Utilidades de línea de comandos 
[26540] El uso de dsgetprop y dssetprop con expiration_date y propiedades de fecha personalizadas ya funciona. 
 
Instalación y actualización 
[26649] Se puede iniciar sesión en DocuShare tras cambiar el nombre de dominio interno de DocuShare y actualizar 
la versión 3.1 con la 4.0. 
 
Interfaz Web 
[27323] Cuando se cambia el nombre de varios documentos, los documentos aparecen en la página Confirmar 
cambio de nombre por orden alfabético. 
[27466] No se produce ningún error cuando se cambia la opción Repetir a Ninguno y el número de veces a 0 en un 
evento periódico del calendario. 
 
Componentes de Windows Client 
[7645] Los eventos de calendario de DocuShare se muestran correctamente al utilizar Outlook Client con Outlook 
2003. 
[8066] Mediante Outlook Client, puede abrir correctamente colecciones que contengan varios centenares de 
subcolecciones. 
[23244] Mediante Outlook Client, puede reenviar un mensaje de correo con datos adjuntos almacenados en una 
colección. 
[23620] Cuando se muestran las propiedades de un servidor asignado a Mis lugares de DocuShare, la información 
de la cuenta de usuario se incluye en la página Cuenta. 
[25367] Si utiliza Outlook Client instalado en un equipo configurado con Windows XP y Outlook XP, ahora puede 
copiar un mensaje de correo con datos adjuntos a una colección. 
 
 



Versión 4.0 

Novedades de la versión 4.0 
 
Interfaz de usuario web 

• Mi DocuShare proporciona una vista tipo portal del sitio de DocuShare. Mediante Mi DocuShare puede 
administrar los objetos en colecciones privadas, acceder a los objetos favoritos, mantener un único 
calendario de los eventos favoritos, acceder a las tareas de enrutamiento y ver el historial de exploración. 

• Además de agregar objetos a la lista de favoritos, puede acceder a los objetos favoritos en las páginas de la 
interfaz de usuario web, como la de Permisos (usuarios y grupos favoritos) y la de Cambiar ubicación 
(colecciones favoritas). 

• Puede administrar un foro en línea enviando temas y respuestas a un objeto de discusión. Todas las 
respuestas se unen a los hilos de discusión y disponen de funciones de búsqueda completa. Reemplaza los 
tableros de boletines y los boletines. 

• Las funciones de búsqueda mejoradas incluyen menús nuevos para la búsqueda rápida de palabras y una 
sola página de búsqueda avanzada de nuevo diseño. Los controles de paginación y las opciones de 
clasificación se han agregado a la página de resultados de búsqueda. 

• Un mapa de contenido ampliable permite ver todos los objetos del sitio desde una misma página y editar 
fácilmente varios objetos en distintas ubicaciones. 

• Una nueva hoja de enrutamiento basada en un asistente permite crear flujos de trabajo de varios pasos. 
Ahora puede enrutar versiones de documento por separado. 

• Puede asignar permisos de acceso a las versiones de documento por separado y establecer la versión de 
documento preferida. 

• Para la visualización paginada, como los favoritos, los contenidos de colecciones y los resultados de 
búsqueda, puede especificar un número máximo de líneas para mostrar por página. 

• Los comandos Copiar y Pegar agregados al menú Editar seleccionado permiten copiar fácilmente un objeto 
en otra ubicación.  

 
Interfaz de usuario de administración 

• La clase de objeto nueva Mensaje de correo aporta propiedades específicas de los mensajes de correo. 
• Desde una misma página, Valores de propiedad globales, puede acceder a las propiedades comunes a 

todos los objetos. 
• DocuShare proporciona información si se requiere un comando dsindex index_all tras aplicar 

actualizaciones de las propiedades. 
• Puede establecer niveles de registro para los servicios de DocuShare desde una única página. 
• Las propiedades configurables se agregan a varias páginas de componentes y servicios, incluida la 

capacidad para configurar y administrar el enrutamiento de documentos y las tareas del flujo de trabajo. 
• Ha mejorado el rendimiento de la papelera y la administración de los objetos de ésta.  

 
DocuShare Windows Client 

• El complemento para Microsoft Word proporciona dos comandos nuevos en Archivo|DocuShare: Guardar 
como nueva versión y Abrir sin conexión. 

• El historial de versiones proporciona una visualización jerárquica de versiones de documento, reproducciones 
y elementos de contenido. 

• Windows Client admite el nuevo objeto Mensaje de correo. 
• Windows Client admite los perfiles de itinerancia mediante el almacenamiento de los perfiles de usuario en 

una ubicación de red. 
• Windows Client actualiza automáticamente los objetos y propiedades de un servidor asignado cuando el 

administrador actualiza el esquema del servidor. 
• Las nuevas funciones de registro integradas ayudan en las tareas de solución de problemas. 
• Se proporciona integración con Netegrity SiteMinder para la administración de autenticaciones y 

autorizaciones. 



Problemas conocidos 
 
Interfaz de usuario de administración 

• La propiedad personalizada no aparece en la página Secuencia de visualización [7538]: una vez que se ha 
agregado una propiedad personalizada, es preciso actualizar el esquema para guardar la propiedad nueva 
en la base de datos.  

 
Servicios de conversión 

• Algunos documentos no se pueden convertir a HTML: es posible que algunos documentos de formatos 
admitidos para la visualización HMTL no se muestren por completo o produzcan errores. El lenguaje HTML 
tiene ciertos límites y el software KeyView de Verity (en el que se basa la funcionalidad de visualización de 
HTML de DocuShare) no admite correctamente algunas características o archivos específicos. 

 
Aprobación y enrutamiento de documentos 

• Sólo disponible a través de la interfaz de usuario Web: la aprobación y enrutamiento de documentos sólo 
están disponibles en la interfaz de usuario Web. Otros clientes, como WebDAV o Windows Client, siempre 
publican los documentos sin enrutamiento. No obstante, puede personalizar los flujos de trabajo de 
documentos mediante DocuShare Developer Environment. 

• Tareas de enrutamiento y actualizaciones: las tareas de enrutamiento se actualizan de DocuShare 3.1 a 4.0. 
No obstante, las tareas de enrutamiento no se actualizan de DocuShare 3.0.2 a 4.0. Debe dejar que 
terminen las tareas antes de realizar la actualización. Para obtener más información, llame al servicio de 
atención al cliente al número 800-835-9013. 

• Las tareas de enrutamiento terminadas se muestran en Mi DocuShare [7716]: una vez terminada una tarea 
de enrutamiento que se muestra en Tareas de Mi DocuShare, la tarea permanece en la lista hasta que se 
termine la sesión de DocuShare y vuelva a iniciar otra sesión. 

 
Instalación y actualización 

• Instalaciones en servidores Linux y Solaris [4684]: en servidores Linux y Solaris pueden aparecer mensajes de 
advertencia e información de seguimiento de pila después de la pantalla inicial y la presentación del 
acuerdo de licencia. Sin embargo, DocuShare se instala correctamente.  

 
Búsqueda e indización 

• Es posible que los resultados de búsqueda no incluyan el contenido agregado recientemente: la indización 
se produce después de que el nuevo contenido se agrega al sitio y el proceso de indización en segundo 
plano puede dejarlo en cola. Este retraso normalmente es momentáneo a menos que se haya indizado una 
gran cantidad de contenido o el servicio de indización de DocuShare/Verity se haya parado. 

• Algunos documentos no se pueden indizar: ocasionalmente, el proceso de indización no puede extraer parte 
o la totalidad del texto de un documento. Las bibliotecas de extracción de texto de Verity que se utilizan 
para indizar el contenido de los archivos admiten diferentes formatos de archivo, pero pueden tener 
problemas con determinados archivos. 

• La búsqueda devuelve resultados erróneos: si se devuelven resultados de búsqueda incorrectos, ejecute la 
utilidad de la línea de comandos dsindex para reconstruir los índices de búsqueda. 

• La nueva indización puede utilizar el 100% de la CPU: la nueva indización del sitio de DocuShare puede 
durar varias horas y utilizar el 100% de la CPU. Por lo tanto, se debe programar para que se ejecute después 
de la jornada laboral. 

 
WebDAV 

• Actualización de las carpetas web de Microsoft [7282]: en algunas versiones de las carpetas web de 
Microsoft, la función Actualizar (F5) no actualiza la vista de carpetas tras haber cambiado el nombre de una 
colección o haberla eliminado.  

 
Clientes DocuShare 

• No se puede utilizar la tecla de bloqueo de mayúsculas al escribir un resumen [23155]: cuando use el 
Asistente de registro para registrar un documento nuevo desde Word, no utilice la tecla de bloqueo de 
mayúsculas (Bloq Mayús) mientras escribe el resumen. Si lo hace, Word se cerrará. 

• Error al cargar un documento [27300]: si utiliza Windows Client en Windows XP, puede producirse un error al 
intentar cargar un documento en un servidor de DocuShare que ejecute la versión 4.0 o posterior con NTLM 
activado (inicio de sesión automático). 



• Outlook Client supone que el explorador prefijado es IE [564]: Outlook Client supone que Microsoft Internet 
Explorer es el explorador prefijado para la capacidad de visualización web. Algunas funciones no están 
disponibles con el explorador Netscape. 

• Cerrar e iniciar la sesión antes de utilizar una aplicación cliente [2955, 4427]: si un administrador ha 
instalado uno de los clientes DocuShare en su PC, realice lo siguiente una vez terminada la instalación: 1. 
Inicie la sesión en el escritorio. 2. Si se han activado los complementos de DocuShare para Microsoft Office, 
abra cada aplicación de Office antes de abrir Mis lugares de DocuShare y Outlook. De este modo se asegura 
de que los comandos de DocuShare aparecen en el menú Archivo de cada aplicación. 3. Cierre la sesión del 
escritorio. 

• Se produce un error cuando el mensaje de correo incluye una propiedad necesaria personalizada [8455]: si 
el objeto de mensaje de correo del servidor incluye una propiedad necesaria personalizada, se produce un 
error al utilizar Outlook Client para enviar un mensaje a una colección. 

• Para obtener más información sobre los clientes DocuShare, consulte los archivos Léame que se encuentran 
en los directorios de instalación de DSClient. 

Revisiones de la versión 4.0 
 
[22144] Al reiniciar un servidor con varios adaptadores de red, el ID de servidor de DocuShare no cambia. 
[24705] Al cargar un documento nuevo o una versión nueva del documento, no se produce ningún error cuando el 
depósito de documentos se encuentra en una unidad de disco óptico de red. 
 
Interfaz de administración 
[20920] La propiedad Notificación de tarea de enrutamiento aparece en la página de propiedades del usuario. 
[21007] Cuando se crea una clase de objeto personalizada con un nombre de más de 32 caracteres, se muestra un 
mensaje de error. 
[22866] Se muestran las propiedades de la cuenta cuando se está visualizando una cuenta desde las páginas Lista 
de usuarios y Lista de grupos. 
[23648] La página Agregar usuario de la interfaz de usuario de administración muestra las mismas propiedades que 
la página Agregar usuario de la interfaz de usuario web. 
[24190] No se produce ningún error al cargar documentos después de haber movido el directorio tmp a otra 
ubicación. 
 
Utilidades de línea de comandos 
[20213, 23984] el comando dsexport -c admite usar una expresión regular. 
[22493] No es necesario reiniciar el servicio de DocuShare después de haber usado el comando dssetprop para 
cambiar alguna propiedad de configuración del servidor. 
[22226] Los padres del comando dssetprop -q ahora funcionan en modo silencioso. 
[22634] el comando dsexport a un archivo de formato CSV no falla si el documento contiene caracteres Unicode. 
[23746] las operaciones de reemplazo y modificación del comando dsimport reconocen la relación entre grupos y 
usuarios. 
[24260] el comando dsexport no falla si el título del documento contiene caracteres Unicode. 
 
Servicios de conversión 
[23833] DocuShare puede crear reproducciones HTML de los documentos PDF generados mediante Adobe Distiller 
6.0. 
 
Aprobación y enrutamiento de documentos 
[20448] Las notificaciones de correo electrónico se envían después de una actualización de 3.0.2 a 3.1. 
[21629] Los comentarios del destinatario de enrutamiento se incluyen en las notificaciones de correo electrónico. 
[22917] La ventana Informe sobre enrutamiento muestra el título de documento más reciente. 
 
Documentación 
[21717] La Guía del administrador describe los encabezados de columna de los registros access.csv y error.csv. 
[21892] La Guía del administrador aporta más información acerca de las opciones de las Directivas de acceso. 
 
Instalación y actualización 
[20546] El nombre de servicio de DocuShare muestra el número de la versión instalada actualmente. 
 
Interact 
[23275] Después de cambiar el nombre del servidor o la URL de DocuShare, la página de Interact se muestra sin 
errores. 



 
Escaneado 
[23124] No se produce ningún error cuando se agrega una colección al depósito de escaneado temporal. 
 
Búsqueda 
[17065] Puede buscar objetos mediante propiedades booleanas. 
[18914] Puede especificar valores enteros y de coma flotante cuando crea un término de búsqueda mediante un 
intervalo numérico. 
[20723] Puede buscar objetos que incluyan caracteres no alfanuméricos o caracteres no alfanuméricos y caracteres 
comodín seleccionando el nombre específico de la propiedad, usando el operador igual y encerrando el texto de 
búsqueda entre comillas simples. 
[23184] La página Búsqueda avanzada muestra todo su contenido, independientemente de la longitud de los 
nombres de propiedad en los menús. 
 
Suscripción 
[24340] El servicio de suscripciones reconoce las direcciones de correo electrónico con cuatro caracteres en el 
dominio de nivel superior (por ejemplo, jdoe@xyzcompany.coop). 
 
Interfaz Web 
[22153] Cuando se utiliza la opción de Windows Client Identificar la retirada desde el explorador de web para 
registrar un documento editado cuyo nombre de archivo contenga un espacio, se puede volver a abrir el documento 
desde el explorador. Esta situación se daba en los servidores de DocuShare que utilizaban la base de datos 
PostgreSQL. 
[23643] Se ha mejorado el mensaje de error que se muestra al intentar eliminar varios usuarios propietarios de 
objetos. 
[23743] Después de guardar un documento escaneado en una colección, se conserva la propiedad Autor. 
 
WebDAV 
[23563] Cuando está activado el registro, muchas operaciones WebDAV se registran ahora en access.csv. 
 
Componentes de Windows Client 
[21033, 23604] Un administrador del sitio o un administrador de contenido puede desbloquear un documento 
bloqueado por otro usuario. 
[21844] El menú Tipo de archivo de la función Buscar archivos en DocuShare permite buscar sólo colecciones, así 
como otros tipos de objeto y archivo. 
[22893] Los operadores de búsqueda es y no es funcionan correctamente al usar la función Buscar archivos de 
DocuShare. 
[23620] Puede cambiar la información de su cuenta mediante la ventana Propiedades del servidor de DocuShare. 
[23658] Los objetos personalizados se muestran en los menús usando sus etiquetas y no sus nombres. 
[23817] Windows Client no agrega ningún objeto con una propiedad necesaria cuyo valor prefijado esté en blanco; 
debe especificar un valor antes de que el objeto se agregue. 
[24118] Cuando se arrastra y suelta un documento en una colección asignada, el Asistente de registro aporta un 
menú de objeto en el cual puede seleccionar un documento personalizado. 
[24472] No se produce error alguno cuando se retira un documento del explorador (está seleccionada la opción 
Identificar la retirada desde el explorador de web) y dicho documento empieza por un número. 
[25290] Puede guardar en una colección un documento de Excel que contenga un hiperenlace a otro documento de 
Excel. 
La Fecha de caducidad de un objeto no cambia al volver a mostrar la ventana Propiedades. 
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